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memoria de sostenibilidad

Accenture publica sus principales avances 

en materia de Sostenibilidad

En su firme apuesta por contribuir al cumplimiento de la Agenda 2030, Accenture ha publicado 
recientemente su Informe de Responsabilidad Social, referente a 2018, haciendo hincapié en los 
diferentes Objetivos de Desarrollo Sostenible en los que impacta su actividad empresarial. Dicho 
informe ha sido verificado por auditores externos, ha conseguido la opción más exigente de Global 
Reporting Initiative (GRI) “de conformidad exhaustiva” y el nivel “Advanced” del Pacto Mundial de 
Naciones Unidas. También ha seguido las directrices del International Integrated Reporting Initiative y 
la legislación en materia de Información No Financiera y Diversidad. Por último, el Informe ha reno-
vado el sello “Sustainable Development Goal Mapping” de GRI. 

De acuerdo con su modelo de Consultoría Res-
ponsable, la estabilidad y el afianzamiento del mo-
delo de negocio de Accenture se basan en dos 
pilares fundamentales: la generación de valor y de 
confianza. Fruto de ello es que, en España, duran-
te el ejercicio 2018 nuestra cifra de negocio cre-
ció un 9,3% respecto al mismo periodo del año 
anterior alcanzando los 1.083 millones de euros. 

A nivel global, la facturación de la compañía llegó 
a los 39.600 millones de dólares y el valor de la 
acción se incrementó un 28%. En cuanto a la ca-
dena de suministro, el 88% de los proveedores de 
la compañía en España son nacionales y en 2018 
el volumen de compras generado en nuestro país 
ha ascendido a 165 millones de euros.

A nivel de sus profesionales, la compañía 
favorece que encuentren en Accenture el lugar 
donde puedan alcanzar la mejor versión de sí 
mismos y contribuye al desarrollo sostenible de la 
sociedad generando empleo de calidad. De este 
modo, en el año fiscal 2018, contrató a más de 
2.500 personas (para casi 1.500 su primer em-
pleo) y el 97% de la plantilla cuenta con contrato 
indefinido. La adaptación a las nuevas necesidades 
en la atracción del talento ha llevado a Accen-
ture a reformular su relación con universidades, 
centros de Formación Profesional y escuelas de 
negocio. Así, mantiene acuerdos con algunas de 
las principales instituciones de nuestro país y con 
más de 110 institutos. Durante el ejercicio 2018, 
han pasado por el programa de prácticas de la 
compañía un total de 648 personas y 242 estu-
diantes de Formación Profesional se han incorpo-
rado a su plantilla.

Asimismo, su preocupación por el desa-
rrollo de las personas ha impulsado el mante-
nimiento del modelo de Performance Achieve-
ment en el que cada profesional mira al futuro 
para liderar sus aspiraciones y capacidades. Asi-
mismo, ha incrementado su inversión en forma-
ción (12,5% más que en el ejercicio anterior) 
hasta alcanzar los 9,7 millones de euros en Espa-
ña y 377.983 horas. 

Fundación Accenture
Paralelamente, la Fundación Accenture canaliza 
la acción social de la compañía y de sus pro-
fesionales a través de consultoría gratuita, do-
naciones económicas y voluntariado. Entre las 
iniciativas impulsadas por la Fundación destaca 
el liderazgo de Juntos por el Empleo de los más 
Vulnerables que, solo durante el ejercicio 2018, 
ha impartido más de 85.600 horas de consulto-
ría gratuita y ha realizado una inversión de 1,3 

millones de euros. Gracias a ello y a la involucra-
ción de 1.431 entidades sociales, esta iniciativa 
ha conseguido formar a más de 449.000 perso-
nas en situación de vulnerabilidad para mejorar 
sus oportunidades de empleo. 

En el ámbito medioambiental, Accenture 
ha continuado su labor para minimizar su huella 
ambiental, así como desarrollando soluciones que 
ayuden a sus clientes y a los ciudadanos a reducir 
la contaminación que generan. En este sentido, 
en la última década la compañía ha reducido en 
un 64% su consumo energético, en un 38% su 
consumo de agua y ha disminuido su consumo 
de papel en un 89%. Todo ello ha contribuido a 
reducir en un 60% sus emisiones indirectas, equi-
valentes a 12.000 toneladas de CO2 n
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